南京市加强信用信息共享应用促进中小微企业
融资三年行动计划

为深入贯彻国务院办公厅《关于印发加强信用信息共享应用促进中小微企业融资实施方案的通知》（国办发〔2021〕52号）和省政府办公厅《关于印发江苏省加强信用信息共享应用促进中小微企业融资若干措施的通知》（苏政办发〔2022〕59号）要求，有效破解企业融资过程中银企信息不对称问题，提升金融机构、地方金融组织服务中小微企业融资效率，力争用三年左右的时间，实现省和市融资信用服务平台实名认证（授权）市场主体达到20万户，平台普惠贷款余额超过500亿元，占全市普惠型小微企业贷款余额比重、信用贷款余额占比达到20%以上，推动中小微企业融资可得性、便利度明显提高，信用贷款持续提升，实现金融服务高质量供给、助力营商环境提档升级，制定本行动计划。

一、建立健全融资信用服务平台

（一）建设市融资信用服务平台。依托市级企业征信服务平台（市创新企业金融服务平台）和“我的南京”金融服务平台，建设市融资信用服务平台。聚焦中小微企业发展和金融机构业务需要，高效链接“政、银、信、企”各方，为金融产品开发、贷前贷中贷后信用管理等提供便利。扩大市融资信用服务平台服务范围，提升服务水平，推动融资信用服务规范有序发展。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市城市数字治理中心、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

（二）强化融资信用服务数据支撑。依托市公共信用信息共享平台及市公共数据运营服务平台，构建中小微企业融资信用服务数据库，打造融资信用服务数据枢纽，开发融资信用信息服务、应用成效管理和融资信用服务平台对接管理等功能，加强信用信息归集、整合、共享，优化应用服务，支撑市融资信用服务平台业务开展。（责任单位：市发改委、市市场监管局、市大数据局，市城市数字治理中心，市大数据集团、紫金投资集团）

（三）加强网络平台对接。推动市融资信用服务平台规范对接全国中小企业融资综合信用服务平台江苏省级节点，纵向联通国家、省融资信用服务平台，融入全国一体化融资信用服务平台网络。推动市融资信用服务平台横向对接市政务数据共享平台、公共资源交易平台、“宁企通”平台等政府部门、公共事业单位涉企领域信息系统，以及电子商务平台和交易平台，强化信用信息资源的整合、共享及一站式服务。支持银行、保险、担保、信用服务机构等接入融资信用服务平台。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市政务办、市大数据局、人行南京分行营管部，市各相关部门，市大数据集团、紫金投资集团）

二、加快推进涉企信用信息归集共享

（四）实施信用信息共享清单管理。立足我市中小微企业融资需求，在国家、省信用信息共享清单的基础上，编制我市信用信息共享清单，明确信用信息共享内容、方式、责任部门等要求，根据工作实际实施动态调整。在依法依规、确保信息安全的前提下，清单内的信用信息实现与市融资信用服务平台的共享。在企业充分知晓、明确同意、主动授权的基础上探索开展部分经营类信息（不涉及商业秘密）共享，确保企业信息安全。（责任单位：市发改委、市大数据局、市法院、市公安局、市工信局、市科技局、市建委、市规划和自然资源局、市地方金融监管局、市政务办、市市场监管局、市水务局、市统计局、市税务局，市城市数字治理中心，市大数据集团、紫金投资集团，市各相关部门）

（五）压实信用信息共享责任。各有关部门和单位、各区按照国家、省和市信用信息共享清单，通过信用信息共享平台及时、准确、完整、安全共享相关信息。（责任单位：市各相关部门，江北新区、各区，市、区负责水、燃气等公共事业缴费的单位）

（六）提高信用信息共享质效。在依法依规、确保信息安全的前提下，推进市融资信用服务平台与市公共信用信息平台、市公共数据运营平台、部门信息管理系统、各地方征信平台等互联共享，强化信用信息资源整合，不断提升信息准确性、完整性、时效性，为中小微企业融资提供公益性信用信息支撑。（责任单位：市各相关部门，江北新区、各区）

三、提升信用信息应用服务质量

（七）推广基础性信用信息应用。市融资信用服务平台按照公益性原则向接入机构提供公开信用信息的查询，按照区域、行业等维度向接入机构批量推送公开信用信息，并将相关信息使用情况及时反馈数据提供单位。经企业授权，在“信用南京”“宁企通”等网站展示融资信用服务平台对企业信用评价结果。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市政务办、市大数据局、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

（八）完善企业信用评价体系。市融资信用服务平台按照相关标准对平台注册企业开展基础性信用评价，供接入的各类服务机构参考使用；加强与接入机构合作，针对不同融资服务场景，充分挖掘信用信息价值，开展针对性个性化信用评价。探索对企业信用状况的动态监测，提升对中小微企业信用状况的识别能力，研发对已获融资企业的风险识别和预警服务，分析研判风险并及时推送接入机构参考。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市城市数字治理中心、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

（九）服务财政金融政策落地直达。持续推广“宁创贷”等普惠金融产品，优化政府、银行、担保、再担保等多方合作机制，引导相关产品需求方、供给方通过市融资信用服务平台申请撮合。加强向企业和银行双向精准推送信息，拓宽财政金融扶持政策、产品覆盖面。应用信用信息提升银企对接精准度、增强政策落地效果。推进相关产品通过融资信用服务平台开展线上闭环管理，嵌入主动风险筛查机制，及时掌握金融机构融资成效和获贷企业履约状况，实现风险补偿、增量补贴等政策直达。建立完善精准施策机制，实施分级分类管理，提升政策执行效率。（责任单位：市财政局、市科技局、市农业农村局、市地方金融监管局、人行南京分行营管部，市各相关部门，市大数据集团、紫金投资集团）

（十）强化信用信息在公共资源交易领域的应用。依托市融资信用服务平台开展公共资源交易投标电子保函、“政采贷”等业务创新，优化公共资源交易领域营商环境，提升公共资源交易效能。（责任单位：市政务办、市财政局、市发改委、市建委、市水务局、市交通局、市地方金融监管局、市市场监管局、市城市数字治理中心、人行南京分行营管部、紫金投资集团）

（十一）引导金融机构应用信用信息。市融资信用服务平台依法依规向金融机构充分开放信息，采用联合建模、隐私计算等方式与金融机构深化合作。鼓励金融机构将企业信用作为风控体系重要参考因素，将企业信用信息和信用评价结果应用于业务审核、管理，增强客户识别能力和信贷投放能力，降低金融机构对传统抵质押物的依赖，提高信用贷款和首贷比重。鼓励金融机构根据融资信用服务平台推送的风险研判信息，加强风险管控和贷中贷后管理。金融机构要将融资成效、获得贷款企业履约情况等共享至市融资信用服务平台。（责任单位：市地方金融监管局、人行南京分行营管部）

（十二）探索金融纠纷线上高效处置。支持市融资信用服务平台探索开发中小微企业贷款“线上公证”“线上仲裁”“线上诉讼”等相关功能，积极探索金融数据直达线上诉讼、仲裁接口，充分发挥金融审判在线纠纷解决平台的作用，高效处置金融纠纷。依法依规对认定的恶意逃废债等行为开展失信惩戒。积极运用区块链赋强公证，协助金融机构风险处置前置，高效服务中小微企业。（责任单位：市法院、市发改委、市司法局、市地方金融监管局、市城市数字治理中心、人行南京分行营管部，市各相关部门）

（十三）创新信用信息应用服务。依托市融资信用服务平台，深化数据开发利用，优化融资模式和创新金融产品，为企业提供精准化服务，加强产业链分布、供应链上下游等方面数据分析，赋能产业链、供应链金融业务，为政府及相关部门精准施策、为金融机构高效获客和产品创新提供参考。（责任单位：市大数据集团、紫金投资集团、市城市数字治理中心）

四、强化信用信息安全和主体权益保护

（十四）加强信用信息安全管理。市融资信用服务平台和接入机构要制定符合国家和省规范要求的安全管理制度，加强安全评估和日常监测管理，实现信息来源可溯、去向可查；市融资信用服务平台对接入机构信息使用情况进行安全管理，保证信息合法合规共享应用，提升安全风险监测、预警、处置能力。各接入机构要加强内部管理，完善信息使用安全管理机制，严格遵守国家和省信息安全管理要求。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市城市数字治理中心、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

（十五）切实保障信用主体权益。严格执行授权制度。市融资信用服务平台要完善平台注册企业身份认证和授权动态管理功能。未经企业授权，市融资信用服务平台不得向接入机构提供企业非公开信用信息。市融资信用服务平台要为注册企业免费提供其自身信用信息查询服务，引导有需要的企业开展信用修复。市融资信用服务平台和接入机构要畅通信用信息异议申诉渠道，配合做好异议处理和信息更新。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市城市数字治理中心、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

（十六）加强信用信息应用监管。加强对市融资信用服务平台、接入机构的监管，严肃查处非法获取、传播、泄露、出售信息等行为。市融资信用服务平台要建立信息分级分类管理和使用制度，未经脱敏处理或未经信息主体授权，不得对外提供涉及商业秘密或个人隐私信息。接入机构获取的信用信息不得用于为企业提供融资支持以外的活动。（责任单位：市发改委、市公安局、市地方金融监管局、市市场监管局、市大数据局、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

五、保障措施

（十七）加强组织协调。在市社会信用体系建设工作领导小组领导下，市发改委、市地方金融监管局、市大数据局、人行南京分行营管部要会同相关部门和单位建立健全信用信息共享应用促进中小微企业融资工作协调机制，定期通报工作成效，研究解决工作推进过程中遇到的问题。市地方金融监管局、人行南京分行营管部要加强对相关金融机构和金融业务的引导。各有关部门和单位要加快推进本领域相关信息系统与市融资信用服务平台互联互通，推动信用信息应用服务。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市大数据局、人行南京分行营管部，市各有关部门，市大数据集团、紫金投资集团）

（十八）完善政策支持。进一步完善政府性融资担保体系，优化“宁创贷”等中小微企业信用贷款市场化风险分担补偿机制，鼓励各区结合实际出台中小微企业信用贷款风险分担政策，并通过市融资信用服务平台实现政策落地直达。（责任单位：市财政局、市科技局、市农业农村局、市地方金融监管局、人行南京分行营管部，市各相关部门，江北新区、各区）

（十九）开展宣传引导。持续开展中小微企业融资信用服务推广活动，深入产业园区、科创园区等中小微企业聚集区开展市融资信用服务平台推介和银企对接活动，引导企业在市融资信用服务平台实名注册，开展融资筹划、发起融资申请。组织动员银行、保险、担保、信用服务等机构广泛参与，对接入驻市融资信用服务平台办理业务，加强中小微企业融资服务供给。充分发挥部门、行业组织、新闻媒体作用，全面准确解读政策，举办相关主题活动，宣传推广信用信息共享促进中小微企业融资典型做法。（责任单位：市发改委、市地方金融监管局、市大数据局、人行南京分行营管部，市各有关部门，江北新区、各区，市大数据集团、紫金投资集团）

（二十）加强通报考核。定期通报各区各部门信用信息归集共享和融资信用服务平台实名注册企业、融资规模、信用贷款余额等情况。对工作力度大、成效明显的部门和地区工作经验予以推广。开展融资信用服务平台和接入机构服务中小微企业融资成效监测，将银行机构通过市融资信用服务平台开展信用贷款融资工作列入考核激励机制中，加强对银行机构信用贷款余额占比等指标的考核力度。（责任单位：市发改委、市财政局、市地方金融监管局、市大数据局、人行南京分行营管部，市大数据集团、紫金投资集团）

